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CONTENIDO SUGERIDO DE LA POLITICA

1. Defina el equipo responsable de desarrollar la politica.

2. Discuta con el equipo los requerimientos que exige las normativas, los aspectos
ambientales de |la organizacion y los posibles objetivos.

3. Defina con el equipo los parametros para desarrollar la politica.

4. Cada miembro del equipo debe hacer una politica.

5. En reunidn plenaria se presentan las politicas propuestas, se define la mejor, se
acondiciona con elementos de otras politicas y se revisa si cumple con los
requerimientos de la norma.

6. Se presenta a diferentes grupos (gerencia, operarios, ingenieros) para que den su
opinion.




PLANIFICACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

COMUNICACION CON LAS PARTES
INTERESADAS
La difusion externa puede ser tan extensa
como la empresa decida.

Revistas, folletos; algunas incluso utilizan su
pagina Internet para asegurarse de una mayor
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accesibilidad

Evidencias de la forma en que
esta comunicacion se ha
realizado

El contenido de la politica es
realista y que se ajusta a la
realidad de la organizacion,

Se actualiza con la periodicidad
gue sea precisa




PLANIFICACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

PLANIFICACION DEL SGA

{

! }

Requisitos Leqgales Aplicables

Aspectos ambientales

L : Presentes Y Futuros
significativos

Objetivos , Metas, Programas o
procesos de gestion ambiental

El Sistema de Gestion que se aplique debe ser simple y flexible para la

organizacion Y Compatible con la cultura organizacional de la empresa



PLANIFICACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

OBJETIVO AMBIENTAL

Objetivo ambiental es todo fin de caracter general que una
organizacion se marca y que esta cuantificado siempre que sea
posible.

META AMBIENTAL

Requisito, cuantificado cuando sea posible, que proviene de los
objetivos y que debe establecerse y cumplirse para alcanzar
dichos obijetivos.

La organizacion debera garantizar la existencia de un procedimiento

gue permita la determinacion de los objetivos y las metas del sistema.



PLANIFICACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

OBJETIVO AMBIENTAL Y META AMBIENTAL

La organizacion debera:

4

L)

» Tener en cuenta el resultado de su revision inicial

» Los requisitos legales

» Los aspectos ambientales significativos, Para identificar y
priorizar las areas especificas sobre las que se debe prestar
mas atencion desde el punto de vista del desempefio
ambiental.

Para que sean alcanzables, se tendra que tener en cuenta las
diferentes opciones tecnoldgicas presentes en el mercado, los
requisitos financieros asi como las opiniones de sus partes
Interesadas.
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ESTABLECIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS AMBIENTALES

Con los aspectos ambientales significativos y la politica ambiental: determinar
Una propuesta de posibles objetivos ambientales.

Ejemplo: reducir el consumo energético de la organizacion,

utilizar energia renovable o disminuir el consumo de materias primas.

Teniendo en cuenta los requisitos legales, el histérico de consumos, emisiones y
residuos y teniendo en cuenta las posibilidades tecnologicas y de recursos,
debemos seleccionar los objetivos ambientales sobre los que queremos actuar.

Determinando las metas.

Por ejemplo, instalar detectores de presencia para disminuir el consumo de

Electricidad o imprimir a doble cara los documentos, para disminuir el consumo
de papel.

En terminologia mas habitual para los auditores, los aspectos ambientales equivaldran a los
factores de riesgos que puedan incidir al ambiente. Se excluye de este ambito la prevencion de
riesgos laborales, objeto de tratamiento particularizado mediante otras disciplinas de gestion.




PLANIFICACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

Impacto Ambiental

Cualquier cambio en el ambiente, ya sea adverso o beneficioso,
total o parcialmente resultante de las actividades productos o
servicios de una organizacion

Aspecto Ambiental

Son actividades, productos o servicios relacionados con la
organizacion que puede interactuar con el medio ambiente.
aquello que una actividad, producto o servicio genera (en cuanto
a emisiones, vertidos, residuos, ruido, consumos, etc.) gue tiene o
Incide sobre el medio ambiente = Receptor Natural( Seres vivos
gue habitan en él)

Aspecto ambiental (el riesgo) es la causa, y el impacto ambiental es el

efecto. .



QUE ES LA GESTION AMBIENTAL

www.shutterstockcom - 243440098

Las organizaciones deberan identificar los aspectos (los riesgos)
gue puedan controlar o sobre los que pueden tener alguna
influencia minorandolos.

Revisar los riesgos previstos y los potenciales



IMPACTOS AMBIENTALES

Algunas organizaciones utilizan simplemente, la legislacién aplicable para la
identificacion de los aspectos ambientales significativos, pero entendemos que este
un enfoque errdneo, ya que existen aspectos ambientales que no disponen de
cobertura legal o es incompleta.

Sostenibilidad empresarial o también llamada responsabilidad social con los Stake Holders



ASPECTOS AMBIENTALES SIGNIFICATIVOS: FACTORES

Segundo, la gravedad: Que es el grado
de peligrosidad o incidencia del mismo.

Primero, la magnitud del
aspecto o cuantificacion del
mismo. Se suele calcular
comparando los valores de
consumo 0 generacion
respecto al afio anterior.

tercero, la Frecuencia o probabilidad de
ocurrencia.

Una vez que ya se tiene establecido la férmula que se quiere utilizar, se debera dar a cada

uno de los componentes una valoracion para cada criterio y se calcula su relevancia a partir
de la formula




OTROS ASPECTOS A CONSIDERAR SGA

El acceso a la legislacion ambiental es por tanto imprescindible para
poder atenderla; siendo varias las formas de poder conocerla, por
ejemplo:

» Suscripcion a boletines Oficiales.
e Suscripcion a un servicio externo.
« Conexion a bases de datos.
* Suscripcion a publicaciones especializadas.
« Asociaciones, Federaciones y Camaras de Comercio.

La empresa debe asegurarse la disponibilidad de los recursos o medios
para alcanzar las metas:

 Tiempo - Personal
 Entrenamiento - Asesoria externa
« Equipo - Plazos y metas




RESUMEN

Un programa de gestion ambiental es una descripcion detallada acerca
del modo en el que se van a alcanzar los objetivos y metas
ambientales establecidos por la organizacion. Definiendo para cada
objetivo y meta ambiental, los responsables del mismo, los recursos
gue se van a utilizar, el calendario de realizacion y la areas de la
organizacion a las que afectara.

Igualmente, en los programas se podra definir los destinatarios de los
objetivos y metas, asi como las herramientas que se utilizaran para el
seguimiento del cumplimiento de los mismos.
Es decir, los programas de gestion ambiental deberan responder a dos
preguntas:

12) ¢ Qué va a hacer la organizacion para cumplir con la meta
ambiental?
2%) ¢ Como vamos a cumplir las metas y objetivos ambientales?




RESUMEN

La organizacion debera establecer las acciones formativas e
informativas que estime oportunas para asegurar la sensibilizacion de
sus empleados sobre:

La importancia del cumplimento de la politica ambiental.
Los efectos ambientales significativos de sus actividades.

Sus funciones y responsabilidades en el cumplimiento de la politica y
los objetivos ambientales y los requisitos del sistema.

Los beneficios para el medio ambiente de un mejor comportamiento
personal (cultura ambiental).

Las consecuencias potenciales de la falta de seguimiento de los
documentos operativos (procedimientos e instrucciones) del sistema
de gestion ambiental.




RESUMEN

Deberes de la entidad:

= Nombrar un responsable de| sistema o gestor ambiental
* |nvolucrar a todo el personal
» Excelente comunicacion interna y externa

Toda la documentacion debe describir los elementos
fundamentales que constituyen el sistema de gestion ambiental y
debe estar recopilada y mantenida al dia.




CONTENIDO DE LA DOCUMENTACION SGA

La politica ambiental, un manual de gestion ambiental, los
procedimientos e instrucciones de trabajo, los registros y
formularios de la gestion ambiental, asi como cualquier otros
documentos que se estimen oportunos. Destacandose entre ellos,
en el apartado “Otros documentos” el correspondiente a las
auditorias ambientales con las que supervisar el avance real en el
proyecto de continua mejora emprendido por la empresa, en los
aspectos incluidos en el Sistema de Gestion Ambiental




Manual de Gestion Ambiental

Contenido de :una pequeia descripcion, de los métodos aplicados por la
organizacion para establecer el sistema de gestion ambiental o bien la
metodologia utilizada para medir y dar seguimiento a un aspecto
ambiental significativo.

El Manual ambiental debe describir la politica ambiental, la estructura
general de la compaiia y los métodos para mantener el sistema de
gestion ambiental. Ademas hace referencia a los procedimientos
utilizados para cumplir con la politica definida.

El Manual de gestion ambiental. constituye la base del SGA y por tanto, debe

estar relacionado con sus operaciones y procesos. Proporciona un punto central
de referencia para la implantacion y mantenimiento del sistema




CONTENIDO Manual de Gestion Ambiental

Primero una breve introduccion, en la que describir la
compaiia

El objetivo y alcance del manual.

La politica ambiental de |la organizacion y de la estructura

Las responsabilidades del SGA.

Por dltimo una breve descripcion de cada elemento del SGA,
como son la identificacion de aspectos ambientales
significativos, la lista de requisitos legales aplicables, el
programa de auditorias internas, la metodologia para realizar
las revisiones por la direccion, la descripcion de las
responsabilidades, etc.




PROCEDIMIENTOS DEL SGA

Muestran como funciona la organizacion

Deben reflejar la eficiencia en gestion ambiental

Deben ser elaborados considerando la Norma ISO 14001
No deben ser extensos

Deben ser detallados
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No se debe incluir toda la informacion ya desarrollada dentro de cada
procedimiento, sino que se explicara brevemente en cada uno de los
procedimientos que conforman el SGA.




PROCEDIMIENTOS DEL SGA

Elaboracion del Borrador Rev. 0

Lanzamiento

FASES DE LOS AprobaC|én _
PROCEDIMEINTOS nivel (Manual), Nivel II, Proc. Nivel Ill.Interm.

distribucion

Revision = Ciclo

Las instrucciones de trabajo estan dirigidas a niveles mas bajos de la
organizacion que los procedimientos. La documentacion tiene que

identificarse facilmente (nombre, nUmero o referencia de los
documentos),




DOCUMENTACION

Mediante este control de la documentacion, se garantiza que
los aspectos ambientales se trabajan correctamente,
minimizando los impactos ambientales relacionados,
identificando las actividades que puedan ocasionar colision
con el medio ambiente tanto en los servicios como en los
procesos de produccion.
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La documentacion en la medida de lo posible debe ser, concisa, coherente,
exacta, practica, sencilla, organizada y con una cuidada presentacion.




EJEMPLOS Y CONCEPTOS

CODIGO:

(P Orinoco lron GERENCIA DE SERVICIOS PAGIMNA

GENERALES EMISION-
- TITULO DEL DOCUMENTO SEVING

' VIGENCIA:

OBJETIVO-
ALCANCE:
DOCUMENTOS: REFEREMNCIA:
INDICE

ELABORADOC POR: | REVISADO POR: APROBADOC POR:




EJEMPLOS Y CONCEPTOS

Elemento de la norma

Documento

Procedimiento

Instruccion

Registro

4.2 Politica ambiental

4.3 Planificacion

4.3.1 Aspectos ambientales

4.3.2 Requisitos legales

4,3.3 Objetivos, metas y programas

4.4 Implantacién y operacion

4.4.1 Recursos, funciones...

4.4.2 Competencia, formacion...

4.4 3 Comunicacion

4.4.4 Documentacion

4.4.5 Control de documentos

4.4.6 Control operacional

4.4.7 Preparacion y respuesta

4.5 Verificacion

4.5.1 Seguimiento y medicion

4.5.2 Evaluar el cumplimiento legal

4.5.3 No conformidad

4.5.4 Control de registros

4 5.5 Auditoria interna

4.6 Revision por la direccion




EJEMPLOS Y CONCEPTOS

Manual de
Gasbdn Inbegral

Cocumentos inlermas v exlernos

Procedimisnios, Frogramsas Ambiantalas,
Programa de Segundad y Salud en el
Trabajo, Planes de contral, Controfes

NSO LD TS

Instrucocones y Ayudas Visuales

Formatos | Regsiras



EJEMPLOS Y CONCEPTOS

ETAPA 6

ETA PA 5 IMPLEMENTACION

ETA PA 4 CRUCE DE INFORMACION CON TALENTO HUMANO

ETA PA 3 REDISENO DE PROCESOS

ETAPA 2 DIAGNOSTICO DE SITUACION ACTUAL

ETA PA ] ENTENDIMIENTO ESTRATEGICO



EJEMPLOS Y CONCEPTOS
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EJEMPLOS Y CONCEPTOS
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EJEMPLOS Y CONCEPTOS
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